LISTA DE OBJECOES

Vv - Se o cliente perguntar prego:

@ - [NOME DO CLIENTE], nds estamos aqui para lhe ajudar e n3o para criar mais uma divida para vocé.
2 X - Falar com o cliente de modo que ele saiba que estamos do LADO DELE.

@ - O preco depende de cada caso, nds precisamos fazer uma andlise prévia para lhe informar um valor
exato.

E 0 nosso setor financeiro que elabora a proposta, por isso N30 posso passar um preco agora, mas assim
que concluirmos analise ja Ihe ligamos com uma proposta ainda hoje.

Vv - Se o cliente falar: “E se eu ndo ganhar nada?”

Nossa andlise inicial serve justamente para que isso ndo acontega. Ndo podemos garantir que vocé vai
ganhar mas, pela nossa experiéncia, em casos como o seu a gente consegue coisas como: reduzir o valor
descontado de empréstimos consignados, devolugdo de valores pagos indevidamente e de forma ilegal.

Vv - Se o cliente falar: “Eu conhego um advogado que ndo cobra nada para dar entrada e sé cobra no
final”

NOME DO CLIENTE, nosso escritério conta com profissionais e especialistas nessa area preparados para
atender demandas como a sua. Também contamos com uma estrutura completa com advogados,
estagidrios, controladores e secretdrias para |lhe atender em caso de qualquer duvida e |he manter
atualizado (a) sobre o andamento de seu processo. Por isso, nds precisamos remunerar todos eles e ndo
conseguimos cobrar apenas no final.

Por isso, nds precisamos remunerar todos eles e ndo conseguimos cobrar apenas no final.

Além disso, temos sistemas semelhantes aos que os bancos e grandes empresas utilizam, que trabalham
24h por dia, para nos manter informados sobre cada um de nossos processos.

20X - E interessante mandar o video do nosso escritério e estrutura.

2% - Sempre terminar a comunicagdo instigando o cliente a nos responder, com uma pergunta retdrica.

Vv - Se o cliente perguntar prazo:

@ - A duracdo do processo depende muito do juiz porque alguns trabalham mais rapido que outros.
Existem casos em que alcangamos liminares muito rapido, em 2 meses, mas nem sempre é assim.

A gente consegue ter mais certeza apos o protocolo do processo.

V - Se o cliente perguntar: “onde fica o seu escritério — de onde vocés falam?”

@ - Nosso escritorio atua em todo o Brasil. Nesse momento falo com vocé de nossa sede localizada em
[ADICIONAR LOCALIZACAO].



V - Se o cliente perguntar: “E se vocés precisarem falar com o juiz?”

@ - Nos contamos com advogados parceiros em todos os Estados. Atualmente, os processos sdo 100%
digital, entdo, podemos praticar todos os atos judiciais a distancia.



